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1. APOIO EXCECIONAL PARA ACOMPANHAMENTO A FILHO(S) OU OUTROS
MENORES A CARGO, ATE AOS 12 ANOS, OU COM
DEFICIENCIA/DOENCA CRONICA

(Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13.03)

Durante o periodo em que for decretado o encerramento dos estabelecimentos de

ensino escola pelo Governo ou pela Autoridade de Saude, um dos trabalhadores (seja

por conta de outrem ou independente) tem direito a faltas justificadas se tiver de ficar
em casa a tomar conta de filhos até aos 12 anos, ou com deficiéncia/doenca crénica

independentemente da idade (cf. artigo 229).

Que apoios estdo previstos?

< Para os trabalhadores por conta de outrem:


https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798678/diploma/indice
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Apoio financeiro excecional no valor de 2/3 da remuneragdo base com o limite minimo
1 RMMG (635 €) e limite maximo 3 RMMG (1.905 €), calculado em fun¢do do nimero

de dias de falta ao trabalho (cf. artigo 239).

O apoio é suportado em partes iguais pela Seguranca Social e pelo empregador. A
parcela da Seguranga Social é entregue a entidade empregadora que procede ao

pagamento da totalidade do apoio ao trabalhador.

Sobre o valor do apoio, o trabalhador desconta 11% para a Seguranca Social e a entidade

empregadora paga 50% sobre o valor que lhe cabe suportar.

O trabalhador deve preencher a declaragdo Mod. GF88-DGSS, (disponivel em

www.segsocial.pt/formularios) e remeté-la a respetiva entidade empregadora. A

declaragdao também serve para justificacao de faltas ao trabalho.

A entidade empregadora deve recolher as declaragdes remetidas pelos trabalhadores
e proceder ao preenchimento do formuldrio on-line disponivel na Seguranga Social

Direta.

< Para os trabalhadores independentes:

Apoio financeiro excecional aos trabalhadores que nos ultimos 12 meses tenham tido
obrigacdo contributiva em pelo menos 3 meses consecutivos: corresponderd a 1/3 da
base de incidéncia contributiva mensualizada referente ao primeiro trimestre de 2020,

com o limite minimo de 1 IAS (438,81 €) e limite maximo de 2,5 IAS (1.097,02 €) (cf.

artigo 249).

Para requerer este apoio, o trabalhador deverd proceder ao preenchimento do

formulario on-line disponivel na Seguranca Social Direta.

Se ainda ndo tem acesso a Seguranca Social Direta, devera pedir a senha na hora em

https://app.seg-social.pt/. Deverd ainda registar o IBAN para que a Seguranca Social

possa proceder ao pagamento do apoio, que serd feito obrigatoriamente por

transferéncia bancaria.

O apoio financeiro excecional ao trabalhador do servigo doméstico correspondente a

2/3 da base de incidéncia contributiva.


https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798679/diploma/indice
http://www.segsocial.pt/formularios
https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798680/diploma/indice
https://app.seg-social.pt/
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< Considerag0es gerais:

Os apoios referidos nao se verificam durante as férias escolares, aplicando-se apenas
no periodo entre 16 e 27 de marc¢o. No caso de criancas que frequentem equipamentos
sociais de apoio a primeira infancia (“creches”) ou com deficiéncia, o apoio mantém-se

até 9 de abril.

Este apoio ndo pode ser recebidos simultaneamente por ambos os progenitores e sé é
disponibilizado uma vez, independentemente do numero de filhos ou dependentes a

cargo (cf n.2 6 do artigo 23 e n.2 6 do artigo 249).

No caso de um dos progenitores estar em teletrabalho durante o encerramento das

escolas, o outro ndo pode beneficiar deste apoio excecional.

O pagamento deste apoio excecional é suspenso se o filho ficar doente (caso em que
se passa a aplicar o regime geral de assisténcia a filho/neto) ou em situagdo de

isolamento profilatico decretado pela Autoridade de Saude.

2. SUBSIDIO POR ASSISTENCIA A FILHOS/NETOS EM CASO DE DOENCA OU
ISOLAMENTO PROFILATICO

(Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13.03)
(Despacho n.° 2875-A/2020)

Em caso de doenca ou necessidade de isolamento profilatico de filho/neto, o
trabalhador tem direito a receber um subsidio por parte da Seguranca Social, que deve

ser requerido preferencialmente na Seguranga Social Direta (SSD) (cf. artigo 212).

Até a entrada em vigor do Orgcamento do Estado (OE) para 2020, o montante diario

desse subsidio corresponde a 65% da remuneracgao de referéncia.

Apds a entrada em vigor do OE 2020, o montante didrio do subsidio passara a
corresponder a 100% da remuneracdo de referéncia, se for referente a filho(s),

mantendo-se em 65% por assisténcia a neto.

Para receber o apoio correspondente em situacdo de isolamento profilatico de

filho/neto, o trabalhador deve proceder ao preenchimento do formuldrio on-line


https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798679/diploma/indice
https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798680/diploma/indice
https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798677/diploma/indice
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(disponivel na Seguranga Social Direta, menu Familia, opgao Parentalidade, botdo Pedir
novo, selecionar Subsidio para Assisténcia a filho ou netos), bem como entregar a
certificacdo de isolamento profilatico, emitida pelo Delegado de Saude, através dos
Documentos de Prova disponivel no menu Perfil. Se ainda ndo tem acesso a Seguranca
Social Direta devera pedir a senha na hora. Deve também registar/alterar o seu IBAN
para que a Seguranca Social possa pagar-lhe diretamente o apoio, ja que este serd
obrigatoriamente feito por transferéncia bancdria. Se ainda ndao tem o seu IBAN

registado, deverad registd-lo no menu Perfil, opcdo Alterar a conta bancaria.

Caso se verifique a ocorréncia de doenga, ndo é necessario qualquer procedimento,
pois o CIT (Certificado de Incapacidade Tempordria) serd comunicado por via eletrénica

pelos servicos de Saude a Seguranca Social.

Sobre o valor deste apoio sdo devidas contribuicbes para a Seguranca Social. O
trabalhador paga a quotizacdo de 11% do valor total do apoio. A entidade empregadora

suporta 50% da contribuicdo que Ihe cabe pelo total do apoio.

3. SUBSIDIO POR DOENCA POR MOTIVO DE ISOLAMENTO IMPOSTO PELO
DELEGADO DE SAUDE

(Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13.03)
(Despacho n.° 2875-A/2020)

Os trabalhadores por conta de outrem e os trabalhadores independentes em isolamento
profildtico tém direito ao subsidio por doenca, de valor correspondente a 100% da

remunerac¢do, com a duragao maxima de 14 dias.

Este apoio esta equiparado ao subsidio por doenca com internamento hospitalar (cf.

Despacho n.2 2875-A/2020), pelo que ndo se aplica o periodo de espera, ou seja, a

prestacdo serd paga desde o 12 dia.

Como se desencadeia o processo?

< Para os trabalhadores por conta de outrem:

a. O trabalhador deve entrar em contacto com a Autoridade de Saude, sendo

posteriormente o processo desencadeado por esta autoridade competente (a
4
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Autoridade de Saude, também conhecida como Delegado de Saude, é o médico
designado em comissao de servigo, a quem compete a decisdao de intervengao
do Estado na defesa da Saude Publica).

O trabalhador envia a declaragdo de isolamento profilatico emitida pela
Autoridade de Salude a sua entidade empregadora, e esta deve, no prazo de 5
dias, preencher o formuldrio mod. GIT71-DGSS (disponivel em

http://www.segsocial.pt/formularios) e remeter as declara¢des de certificacdo

de isolamento emitidas pelo delegado de salde, referentes aos trabalhadores,
através da Seguranca Social Direta (no menu Perfil, op¢do Documentos de Prova,
com o assunto COVID19-Declaracdo de isolamento profilatico para

trabalhadores).

< Para os trabalhadores independentes:

a.

O trabalhador deve preencher o mod. GIT71-DGSS, (disponivel em

http://www.segsocial.pt/formularios) e submeter esse modelo com a respetiva

declaracdo de isolamento profilatico, emitida pela Autoridade de Saude, através
da Seguranca Social Direta (no menu Perfil, op¢cdo Documentos de Prova, com o

assunto COVID19-Declaracdo de isolamento profildtico para trabalhadores).

< Considerag0es gerais:

O pagamento do subsidio de doenga por motivo de isolamento é efetuado nas mesmas

datas em que sdo efetuados os pagamentos do subsidio de doenga.

Sendo este subsidio suportado pela Seguranca Social, sobre ele ndo incidira IRS nem

contribui¢cdes/quotizacbes para a Seguranca Social.

4. SUBSIDIO POR DOENCA POR MOTIVO DE CONFIRMAGAO DA DOENCA
DURANTE OU APOS ISOLAMENTO PROFILATICO

(Despacho n.° 2875-A/2020)

Caso se verifique a ocorréncia de doenca durante ou apds o fim dos 14 dias de

isolamento profilatico, o trabalhador tem direito ao subsidio por doenga nos termos

gerais do regime da doenga, nao sendo necessario qualquer procedimento, uma vez

5
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que o CIT (Certificado de Incapacidade Temporaria) sera comunicado por via eletrénica

pelos servigos de Saude a Seguranca Social.

A atribuicdo de subsidio por doenga nao esta sujeita a periodo de espera, ou seja,

aplica-se desde o primeiro dia.

A remuneracdo de referéncia a considerar é definida por R/180, em que R representa o
total das remuneragdes registadas nos primeiros 6 meses civis que precedem o 2.2 més
anterior ao més em que teve inicio a incapacidade temporaria para o trabalho. Com as

seguintes condigdes:

Duracdo da Doenca Remunetaga?o
de referéncia

Até 30 dias 55%

De 31 a 90 dias 60%

De 91 a 365 dias 70%

Mais de 365 dias 75%

5. APOIO EXTRAORDINARIO A REDUCAO DA ATIVIDADE ECONOMICA DE
TRABALHADOR INDEPENDENTE E DIFERIMENTO DO PAGAMENTO DE
CONTRIBUICOES

(Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13.03)
(Portaria n.° 71-A/2020, de 15.03)

Os trabalhadores independentes que nos ultimos 12 meses tenham tido obrigacdo
contributiva em pelo menos 3 meses consecutivos, e que se encontrem em situagao
comprovada de paragem da sua atividade ou da atividade do respetivo setor em
consequéncia do surto de COVID 19 (comprovado através de declaracdo sob
compromisso de honra do contabilista certificado, no caso de regime de contabilidade
organizada) tém direito a um apoio financeiro correspondente ao valor da
remuneracao registada como base de incidéncia contributiva, com o limite de 1 IAS
(438,81 €), durante 1 més, prorrogavel até ao maximo de 6 meses (cf. artigo 262 do
DL).


https://dre.pt/web/guest/legislacao-consolidada/-/lc/130357375/202003160000/73798682/diploma/indice
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Tém também direito ao adiamento do pagamento das contribuicdes dos meses em que
estiverem a receber o apoio. Estas contribui¢cdes serdao sempre devidas, iniciando-se o
seu pagamento a partir do 2.2 més posterior a cessacdo do apoio, e podendo ser

efetuadas em prestagdes (até 12) (cf. artigo 102 da Portaria).

Como proceder?

O trabalhador independente deve preencher o formulario on-line para requerimento
do apoio na Seguranca Social Direta. O acesso a Seguranca Social Direta podera ser feito
através de um pedido de senha na hora e também deve registar/alterar o IBAN para
gue o pagamento do apoio, efetuado obrigatoriamente por transferéncia banciria,
possa ser efetivado (o registo do IBAN pode ser feito no menu Perfil, op¢do Alterar a

conta bancdria).

6. CRIACAO DE UM APOIO EXTRAORDINARIO DE FORMAGAO
PROFISSIONAL

(Portaria n.° 71-A/2020, de 15.03)

Para trabalhadores sem ocupacao em atividades produtivas por periodos considerdveis
serd criado um apoio extraordinario de Formagao Profissional, desde que as empresas
ndo tenham aderido ao apoio extraordindrio a manutencao de contrato de trabalho em
situacdo de crise empresarial (previsto no artigo 52). Este apoio com a duracdo de um
més, visa a manutencdo dos respetivos postos de trabalho e o refor¢o das competéncias
dos trabalhadores (cf. artigo 62), é equivalente a 50% da retribuicao iliquida, nao

podendo exceder 1 RMMG (635 €).

7. GARANTIA DE PROTEGAO SOCIAL DOS FORMANDOS E FORMADORES

Havera garantia de protegao social para formandos e formadores no decurso das agoes
de formagao profissional promovidas pelo IEFP, I. P., bem como dos beneficiarios
ocupados em politicas ativas de emprego que se encontrem impedidos de frequentar

acdes de formacao.


https://dre.pt/application/conteudo/130273586
https://dre.pt/application/conteudo/130273586
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8. CGD - CREDITO E ISENGOES EM COMISSOES AOS PARTICULARES

Para clientes particulares que tenham contraido crédito a habita¢ao ou crédito pessoal
existe a possibilidade de uma caréncia de capital até 6 meses, desde que

expressamente solicitada pelos clientes.

Para os titulares das Contas Caixa, a CGD vai isentar de quaisquer comissdes todas as

transferéncias realizadas através dos canais digitais durante este periodo de crise.

Clientes titulares de uma conta na CGD que nao sejam detentores de cartdo de débito,

ficardo isentos da 1.2 anuidade durante este periodo de crise.

Ficardo também isentos de comissdes os clientes mais desfavorecidos, nomeadamente
clientes com uma pensdo equivalente a 1,5 vezes o RMMG (1,5%635 €= 952,5 €) e

jovens até aos 26 anos.

O Governo, o Banco de Portugal e o sistema bancario estdo a trabalhar em medidas

semelhantes.

9. TELETRABALHO

(Decreto-Lei n.° 10-A/2020, de 13.03)

O recurso ao teletrabalho é obrigatério, independentemente do vinculo laboral,
sempre que as funcdes em causa o permitam, durante a vigéncia do Estado de
Emergéncia, e garante aos trabalhadores a sua remuneragdo normal. Sendo a
remuneracado suportada pela entidade patronal, a tributacdo em IRS e Seguranca Social

ocorre nos termos gerais.

10. MEDIDAS SOBRE ARRENDAMENTO E HIPOTECAS

(Lei n.° 1-A/2020, de 19.03)

Enquanto durarem as medidas de prevengdo, contengdo, mitigacdo e tratamento da

infecdo epidemiolégica por SARS-CoV-2 e da doenca COVID-19, esta suspensa:

a) A producdo de efeitos das dentincias de contratos de arrendamento habitacional e

nao habitacional efetuadas pelo senhorio;
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b) A execugdo de hipoteca sobre imovel que constitua habitagao prépria e permanente

do executado.

(cf. artigo 189).

11. PRORROGACAO AUTOMATICA DO SUBSIDIO DE DESEMPREGO,
COMPLEMENTO SOLIDARIO PARA IDOSOS E RENDIMENTO SOCIAL DE
INSERCAO

Serdo automaticamente prorrogados e/ou renovados os Subsidios de Desemprego, o
Complemento Solidario para ldosos e o Rendimento Social de Inser¢do que ja estdo a

ser pagos.

12. MEDIDAS DECORRENTES DO ESTADO DE EMERGENCIA

(Decreto do Presidente da Republica n.° 14-A/2020, de 18.03)
(Decreto n.° 2-A/2020, de 20.03)

Sair de casa

e Na&o podem sair do seu domicilio os doentes com COVID -19, os infetados com SARS-
Cov2 e os cidaddos em vigilancia ativa determinada pela Autoridade de Saude ou outros
profissionais de Saude. O ndo cumprimento é considerado crime por desobediéncia,
podendo ser punido com pena de prisdo até 1 ano ou multa até 120 dias. Esta moldura
punitiva pode ser agravada em caso de desobediéncia qualificada: 2 anos de prisdo ou
multa até 240 dias.

e Pessoas com mais de 70 anos ou imunodeprimidos e portadores de doenca crdnica
(diabéticos, hipertensos, doentes cardiovasculares, portadores de doenca respiratdria
cronica e doentes oncoldgicos) s6 podem sair para: compra de bens essenciais;
deslocagGes ao banco e aos correios (para receber a reforma, por exemplo); desloca¢des
ao Centro de Saude; para um pequeno passeio ou passear o animal de companhia.
Excecionam-se os imunodeprimidos e portadores de doenca crénica que ndo estejam
com baixa médica, que podem circular para o exercicio da sua atividade profissional.

e Para a maioria da populacdo admitem-se saidas: para aquisicdo de bens e servicos;

desempenho de atividades profissionais ou equiparadas (onde se incluem os atletas de

9
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alto rendimento e seus treinadores, bem como acompanhantes desportivos); procura de
trabalho ou resposta a uma oferta de trabalho; por motivos de saude, designadamente
para efeitos de obtencado de cuidados de salde e transporte de pessoas a quem devam
ser administrados tais cuidados, ou ainda para dadivas de sangue; acolhimento de
emergéncia a vitimas de violéncia doméstica ou trafico de seres humanos, bem como de
criancgas e jovens em risco, por aplicacdo de medida decretada por Autoridade Judicial
ou Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens, em casa de acolhimento residencial ou
familiar; assisténcia de pessoas vulnerdveis, pessoas com deficiéncia, filhos,
progenitores, idosos ou dependentes; acompanhamento de menores para deslocagdes
de curta duracdo, para efeitos de fruicio de momentos ao ar livre ou para frequéncia dos
estabelecimentos escolares que promovem o acolhimento dos filhos ou outros
dependentes a cargo dos profissionais de Salde, das Forcas e Servicos de Seguranca e de
Socorro, incluindo Bombeiros Voluntarios, Forgcas Armadas, trabalhadores dos servigos
publicos essenciais, de gestdo e manutencao de infraestruturas essenciais, bem como
outros servicos essenciais; atividade fisica de curta duracdo, sendo proibido o exercicio
de atividade fisica coletiva; participacdo em acbes de voluntariado social; razdes
familiares imperativas, designadamente o cumprimento de partilha de responsabilidades
parentais, conforme determinada por acordo entre os titulares das mesmas ou pelo
tribunal competente; visitas, quando autorizadas, ou entrega de bens essenciais, a
pessoas incapacitadas ou privadas de liberdade de circulagdo; participacdo em atos
processuais junto das entidades judicidrias; desloca¢Ges a estagGes ou postos de correio,
agéncias bancdrias e agéncias de corretores de seguros ou seguradoras; passeio, de curta
duragdo, dos animais de companhia e para alimentag¢ao de animais; desloca¢des ao
veterinario quando justificaveis.

e A restricdo a circulagdo nao se aplica: aos profissionais de Saude e agentes de Protecdo
Civil; os titulares de cargos politicos, magistrados e lideres dos parceiros sociais.

e Circulagdo de veiculos: podem circular para atividades autorizadas ou para

reabastecimento em postos de combustivel.
Servigos Publicos / Lojas Cidaddo.
e As Lojas do Cidadao sao encerradas, mantendo-se o atendimento presencial mediante

marcacao na rede de balcdes dos diferentes servicos, bem como a prestacdo desses

10
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servicos através dos meios digitais e dos centros de contacto com os cidaddos e as

empresas (cf. artigo 152 do Decreto n.2 2-A/2020).

Nota: a informagao disponibilizada nao dispensa a leitura da legislagdo consolidada através do link

“Legislagdo COVID-19” no DRE em https://dre.pt/web/guest . Esta ainda disponivel o sitio do Governo

criado especificamente para o COVID-19 em https://covid19estamoson.gov.pt

Outros enderecos eletrdnicos Uteis:

http://www.seg-social.pt/covid-19-perguntas-e-respostas

http://www.seg-

social.pt/documents/10152/16722120/Medidas+Excecionais+no+%C3%A2mbito+da+Crise+COVID-

final.pdf/fe186ada-5a4b-4421-93f2-43e8d0dc6d08

https://www.dgaep.gov.pt/CORONAVIRUS

http://www.act.gov.pt/(pt-PT)/Itens/Noticias/Documents/Fags Medidas%20COVID19.pdf
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